
MODULUL 6 -
EVALUAREA ȘI 

CALITATEA 
FORMĂRII



SCOPUL EVALUĂRII

Determinarea 
progresului 
cursanților.

Identificarea 
punctelor forte și 

a celor de 
îmbunătățit.

Asigurarea 
eficienței 

procesului de 
formare.

Adaptarea 
activităților la 
nevoile reale.



TIPURI DE EVALUARE

Evaluare inițială – la 
începutul programului.

Evaluare formativă –
pe parcursul învățării.

Evaluare sumativă – la 
finalul formării.

Evaluare continuă – pe 
tot parcursul procesului.



EVALUAREA INIȚIALĂ

Analizează 
nivelul de 
cunoștințe al 
cursanților.

01
Permite 
adaptarea 
conținutului la 
nevoile grupului.

02
Poate fi 
realizată prin 
teste, interviuri, 
observație.

03
Oferă punctul 
de plecare al 
formării.

04



EVALUAREA FORMATIVĂ

Se desfășoară 
pe parcursul 
cursului.

01
Oferă informații 
despre progresul 
individual.

02
Ajută formatorul 
să ajusteze 
activitățile.

03
Include 
feedback 
constant și 
constructiv.

04



EVALUAREA SUMATIVĂ

Realizată la 
finalul cursului.

01
Măsoară 
rezultatele 
obținute față 
de obiective.

02
Poate include 
teste, 
proiecte, 
portofolii.

03
Confirmă 
nivelul de 
competențe 
dobândite.

04



• OBIECTIVITATE ȘI TRANSPARENȚĂ.

• CORELARE CU OBIECTIVELE DE FORMARE.

• RELEVANȚĂ ȘI VALIDITATE A 

INSTRUMENTELOR.

• FEEDBACK CLAR ȘI CONSTRUCTIV.

PRINCIPIILE EVALUĂRII



Gradul de participare activă.

Aplicarea practică a 
cunoștințelor.

Calitatea comunicării și 
colaborării.

Progresul individual și de 
grup.

CRITERII DE EVALUARE



METODE DE EVALUARE

Teste scrise sau orale.

Observație directă a activităților.

Studii de caz și exerciții practice.

Autoevaluare și evaluare în perechi.



INSTRUMENTE DE EVALUARE

Fișe de 
evaluare 

individuală.

Grile de 
observație și 

rubrici.

Chestionare 
de feedback.

Portofolii de 
activități.



EVALUAREA COMPETENȚELOR

Vizează integrarea 
cunoștințelor, 

abilităților și 
atitudinilor.

Se axează pe 
rezultate 

observabile.

Include aplicații 
practice și simulări.

Confirmă 
capacitatea de a 

performa în situații 
reale.



FEEDBACKUL 
ÎN EVALUARE

Feedbackul 
susține 

motivația și 
autoînvățarea.

Trebuie să fie 
specific, pozitiv 
și orientat spre 

soluții.

Se oferă 
imediat după 

activitate.

Creează o 
relație de 

încredere între 
formator și 

cursant.



AUTOEVALUAREA

Încurajează 
responsabilitatea 
și reflecția 
personală.

1

Ajută la 
conștientizarea 
propriului 
progres.

2

Poate fi ghidată 
prin întrebări și 
fișe.

3

Este parte a 
învățării continue.

4



EVALUAREA PROGRAMULUI DE FORMARE

Analizează 
eficiența 

generală a 
programului.

Include opiniile 
cursanților și ale 

formatorilor.

Identifică 
punctele forte și 

ariile de 
îmbunătățit.

Contribuie la 
calitatea 

viitoarelor 
programe.



ASIGURAREA CALITĂȚII FORMĂRII

Se bazează pe 
standarde și 
criterii clare.

01
Include 
planificarea, 
monitorizarea și 
revizuirea 
activităților.

02
Implică formatorii, 
cursanții și 
organizația.

03
Scop: 
îmbunătățirea 
continuă a 
procesului.

04



INDICATORI DE CALITATE

Relevanța programului față 

de nevoile cursanților.

Claritatea obiectivelor și a 
materialelor.

Gradul de satisfacție al 

participanților.

Eficiența metodelor și 
evaluării.



ROLUL 
FORMATORULUI 
ÎN ASIGURAREA 
CALITĂȚII

Respectă standardele 
profesionale.

Aplică metode moderne și 
adaptate.

Colectează feedback și îl 
valorifică.

Promovează învățarea 
continuă.



ÎMBUNĂTĂȚIREA CONTINUĂ A FORMĂRII

Se bazează pe analiza rezultatelor evaluării.

Implică revizuirea conținuturilor și metodelor.

Colaborarea între formatori aduce inovație.

Calitatea este un proces, nu o etapă finală.



RECAPITULARE 
MODUL 6

Evaluarea reflectă calitatea procesului 
de formare.

Tipuri: inițială, formativă, sumativă.

Feedbackul și autoevaluarea susțin 
progresul.

Calitatea se menține prin îmbunătățire 
continuă.



EXERCIȚIU 
DE 
REFLECȚIE

• CE TIP DE EVALUARE FOLOSEȘTI CEL MAI DES?

• CUM OFERI FEEDBACK CONSTRUCTIV 

PARTICIPANȚILOR?

• CE INDICATORI AI FOLOSI PENTRU A MĂSURA 

CALITATEA FORMĂRII?


	Diapozitivul 1: Modulul 6 - Evaluarea și calitatea formării
	Diapozitivul 2: Scopul evaluării
	Diapozitivul 3: Tipuri de evaluare
	Diapozitivul 4: Evaluarea inițială
	Diapozitivul 5: Evaluarea formativă
	Diapozitivul 6: Evaluarea sumativă
	Diapozitivul 7: Principiile evaluării
	Diapozitivul 8: Criterii de evaluare
	Diapozitivul 9: Metode de evaluare
	Diapozitivul 10: Instrumente de evaluare
	Diapozitivul 11: Evaluarea competențelor
	Diapozitivul 12: Feedbackul în evaluare
	Diapozitivul 13: Autoevaluarea
	Diapozitivul 14: Evaluarea programului de formare
	Diapozitivul 15: Asigurarea calității formării
	Diapozitivul 16: Indicatori de calitate
	Diapozitivul 17: Rolul formatorului în asigurarea calității
	Diapozitivul 18: Îmbunătățirea continuă a formării
	Diapozitivul 19: Recapitulare Modul 6
	Diapozitivul 20: Exercițiu de reflecție

